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1 INTRODUGAO

A disponibilizagado de dados abertos do governo, de interesse coletivo e geral,
€ realizada por meio de portais de dados abertos, apoiados por legislagdes
especificas. No Brasil, as principais leis que tratam do tema transparéncia e acesso
a informacao sao: a Lei Complementar 101/2000- Lei de Responsabilidade Fiscal
(Brasil, 2000), a Lei 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagao (Brasil, 2011) e a Lei
14.129/2021 - Lei do Governo Digital (Brasil, 2021). Adicionalmente tem-se o
Decreto N° 8.777/2016 (Brasil, 2016) que instituiu a Politica de Dados Abertos no
pais, definindo instrumentos para o planejamento e a governancga dos dados.

Além dessas normas, principios e diretrizes foram postulados e
internacionalmente difundidos com as Leis dos Dados Abertos (Eaves, 2009), o
modelo das 5 estrelas criado por Tim Berners-Lee (Berners-Lee, 2012) e os oito
principios dos dados abertos do governo (Open gov data, 2007). Por outro lado, a
preocupacao com a qualidade das bases de dados publicas também foi evidenciada
na pauta ampliada e persistente de entidades supra governamentais, que criaram
instrumentos como o Indice de Transparéncia e Governanca Publica - ITGP
(Transparéncia Internacional - Brasil, 2023); o Open Data Index (Open knowledge
Brasil, 2017) e indice de Dados Abertos para Cidades (Open knowledge Brasil,
2023). Esses instrumentos tém sido utilizados para avaliar e mensurar portais de
dados abertos em todo o mundo.

A proposigéo de tais indices e metodologias € uma evidéncia da importancia
de se langar luz sobre como os portais governamentais de dados abertos
organizam, documentam, estruturam e disponibilizam seus dados e informagdes, um
dos objetos de estudo da Ciéncia da Informacao, especialmente em relacéo a area
de representagdo, organizagdo e recuperacdo da informagéo, visando possibilitar
seu acesso, interpretacao e reuso em larga escala.

Com isso, a avaliagdo de portais de dados abertos € uma tematica a ser
considerada na atualidade, em razdo da importancia de investigar a padronizagao
das estruturas e periodicidades de disponibilizacdo de dados, bem como prover
contexto e representacdo com metadados legiveis e interpretaveis por pessoas e

maquinas.
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Nesse sentido, a pergunta que motivou e norteou esta pesquisa foi: quais sao
as pesquisas existentes sobre a avaliacdo de portais de dados abertos no Brasil? O
objetivo do trabalho foi investigar a producdo académica sobre a avaliagédo de
portais de dados abertos dos trés poderes nos governos nacional e subnacionais no
Brasil. Especificamente buscou-se identificar as publicagcbes em uma breve pesquisa
nas bases de dados BRAPCI, SCOPUS e SCIELO e descrever os documentos
identificados.

Esse estudo encontra-se em fase embrionaria e integra uma pesquisa de
mestrado em andamento sobre Interoperabilidade de Dados Abertos e justifica-se
para identificar lacunas e oportunidades nas pesquisas realizadas nos portais de
dados abertos dos trés poderes nos governos nacional e subnacionais no Brasil,
apos promulgacao da Lei de Acesso a Informagdo, em 2011. O conhecimento
contido nos trabalhos selecionados permitira o desenvolvimento de analises mais
profundas e a elaboracédo de novos trabalhos pelos autores deste artigo no contexto

da Ciéncia da Informacéo.

2 APORTES LEGAIS

A politica de informagdo de um pais diz respeito a todos os regulamentos
sobre a producao de informagao. Braman (2011) define que a politica de informagao
“se compde de leis, regulamentos, posi¢cdes doutrinarias, tomadas de decisdo e
praticas que lidam com informacdo, comunicagcdo e cultura, e que tém efeito
construtivo sobre a sociedade” (Braman, 2011, p. 3, tradugao nossa).

A politica de informacdo no Brasil envolve sua Constituicdo e diversas
legislagbes e no contexto dos dados abertos, um dos marcos foi a Lei de Acesso a
Informacdo (LAI). A LAl é um exemplar de regulamento que tratou da
obrigatoriedade da disponibilizagdo de dados abertos governamentais, em seu artigo
8°, paragrafo 3°, inciso Il (Brasil, 2011). Trata-se de uma forma de fazer cumprir
preceitos de transparéncia ativa, delineada no mesmo artigo desta lei.

Desde a entrada em vigor dessa lei, essa obrigatoriedade tem sido reprisada
e reforgada por outras normas, como o Decreto N° 8.777/2016 (Brasil, 2016) que

instituiu a Politica de Dados Abertos no pais, e a Lei 14.129/2021 - Lei do Governo
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Digital (Brasil, 2021), que disp6s sobre principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital.

Tais normas estabelecem parametros minimos de divulgagdo dos dados como
a utilizacdo de licengas abertas e formatos nao-proprietarios; a estruturagdo em
formatos processaveis por maquina; a descricdo da estrutura e semantica das bases
de dados, dentre outras recomendacgdes para publicacdo dos dados. Esses
parametros tem seu aporte teérico na Ciéncia da Informagao, que € a disciplina que
investiga, dentre outras questdes, os meios de processar a informagao para otimizar
sua acessibilidade e uso (Saracevic, 1996).

No contexto dos dados abertos, além da politica da informagao, ha principios
e diretrizes basilares a serem consideradas internacionalmente como os eight
principles of open government data, criados em 2007, em Sebastopol, Califérnia,
por um grupo de experts’ que definiram oito principios relacionados a: completude,
primariedade, oportunidade, acessibilidade, legibilidade por maquina, acesso
nao-discriminatdrio, nao-proprietario e a disponibilizagdo sob licenga aberta (Open
Gov Data, 2007). Ha também as Leis de Eaves que preconizam que “se um dado
nao esta disponivel na web, ele ndo existe; se ndo esta aberto e acessivel por
maquina, ndo pode ser compreendido e se ndo esta disponivel em uma licenca
aberta, n&o é util” (Eaves, 2009).

Percebe-se que tais principios e leis relacionam-se com o propésito da
Ciéncia de Informacao, de facilitar a comunicagcdo de informagdes entre seres
humanos (Saracevic, 1996) e principalmente por preocupar-se com o tronco de
conhecimentos relacionados a origem, colegcdo, organizagdo, armazenamento,
recuperacao, interpretacao, transmissao, transformagao e utilizacdo da informacéao
(Borko, 1968).

Esses principios poderiam se materializar nos portais de dados de governo,
para os quais o Brasil foi protagonista na adesdo de parcerias internacionais e
adogao de planos nacionais de acao (Brasil, 2023). Entretanto, ha desafios de
interoperabilidade, como salientou Lima (2020), nas variagdes arquitetbnicas de

informagdes em estruturas de dados, modelos de dados e esquemas.

! Vide https://public.resource.org/open_government_meeting.html
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Iniciativas de entidades do terceiro setor abordam alguns desses problemas
em variabilidade de arquiteturas, modelos e esquemas, ao reforcar a necessidade
de haver publicacdo e manutencdo de dados abertos, criando instrumentos de
avaliagdo como o indice de Transparéncia e Governanca Publica (ITGP)
(Transparéncia Internacional Brasil, 2023), o Open Data Index (Open knowledge
Brasil, 2017) e o indice de Dados Abertos para Cidades (Open knowledge Brasil,
2023).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva e exploratéria, e utilizou a
técnica de pesquisa bibliografica. A pesquisa exploratéria visa proporcionar uma
visdo geral e possibilitar a formulagdo de problemas mais especificos. Ja o carater
descritivo se da na caracterizacdo da amostra de trabalhos selecionados na
investigacao (Gil, 2002).

A pesquisa bibliografica aproxima o pesquisador com o que foi escrito sobre
determinado assunto (Lakatos; Marconi, 2002). Segundo Gil (2002), o emprego
desta técnica se justifica pela vantagem de se poder conhecer uma amplitude maior
de fenbmenos, caso fossem pesquisados diretamente. Essa possibilidade é
particularmente util no caso do presente estudo, que pretende abranger todo o
territério nacional, por um periodo de tempo de 12 anos (2012-2023). Destaca-se
que esse periodo foi definido para incluir o os estudos mais recentes apos a LA

Com relagao aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa bibliografica usa
contribuicbes de diversos autores sobre determinado assunto, particularmente por
meio de busca e consulta as publicagbes periddicas relacionadas a um objetivo mais
ou menos definido (Gil, 2002). Nesse sentido, foi criado um breve protocolo para

realizacéo da pesquisa nas fontes, que foi sumariamente sintetizado na Figura 1.
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Fonte: Elaboragao dos autores, 2024.

Inicialmente, foram selecionadas as bases de dados: Base de Dados em
Ciéncia da Informacao (BRAPCI), pela aderéncia e especificidade ao tema desta
pesquisa; Scopus: pela abrangéncia e interdisciplinaridade e Scientific Electronic
Library (Scielo): pela representatividade na América Latina.

Apos a definicdo das bases de dados foram definidos os critérios de inclusao
e exclusao, de acordo com os objetivos da pesquisa. Os critérios de inclusao foram
trabalhos: (a) sobre avaliagbes de portais governamentais de dados abertos, no
Brasil, de qualquer poder, inclusive ente subnacional; (b) publicados de 2012 a 2023;
(c) em idioma portugués; (d) que contenham os termos ‘portal’ e ‘dados abertos’ no
titulo, resumo (abstract) ou nas palavras-chave.

Os critérios de exclusdo foram trabalhos: (a) publicados em idiomas
estrangeiros; (b) sobre planos de abertura de dados, que n&o sejam os portais de
dados propriamente; (c) sobre portais de dados abertos de origem estrangeira; (d)
que nao sejam sobre avaliagbes ou analises sobre portais governamentais de dados
abertos; (e) sobre avaliagdes ou analises de portais de dados abertos que nao sejam

governamentais (dominio .gov).
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A expressdo de busca geral considerou os termos “dados abertos” AND
portal, com filtros de abrangéncia temporal no periodo de 2012 a 2023, e foi
realizada em margo de 2024. Os trabalhos selecionados foram descritos por
tipologia (artigo ou anais de conferéncia), objeto (dmbito do portal de dados abertos

avaliado), ano de publicagao e regido da vinculagado do autor principal.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Inicialmente foram recuperados sessenta e nove (69) documentos. As strings
de busca utilizadas em cada base, bem como o numero de trabalhos recuperados

sao apresentados no Quadro 1.

Quadro 1: Bases, strings de busca e numero de trabalhos recuperados

Nome da String de Busca Quantidade
Base recuperada
Brapci "dados abertos" AND portal 44

Scopus TITLE-ABS-KEY ( portal AND dados AND abertos ) AND 20

PUBYEAR > 2011 AND PUBYEAR < 2024 AND ( LIMIT-TO (
LANGUAGE , "Portuguese" ) )

Scielo "dados abertos" AND portal 5

Fonte: Elaboragao dos autores, 2024.

Apés selecdo preliminar, usando as strings de busca supracitadas,
procedeu-se a remogao de trabalhos duplicados. Havia quatorze (14) duplicatas no
rol de trabalhos iniciais na base da Brapci, cinco (5) na Scopus e mais um (1) na
Scielo, totalizando vinte (20) documentos duplicados.

A maioria dos trabalhos possibilitou sua inclusdo ou excluséo pelos critérios
acima, a partir da leitura do titulo e/ou resumo. Quando isso nao foi suficiente para
determinar a sua aderéncia ao objetivo desta pesquisa, procedeu-se a leitura da
conclusao ou consideracoes.

Pelos critérios de inclusédo, foram selecionados treze (13) trabalhos, sendo:
nove trabalhos na busca da Brapci, trés trabalhos na busca da Scopus e um trabalho
na busca da Scielo, todos relacionados a pergunta da pesquisa. Foi possivel

identificar, portanto, um volume razoavel de trabalhos sobre a tematica pretendida,

V FORPED PPGGOC, Belo Horizonte, MG, 20 a 21 junho de 2024.



com meétodos relativamente simples, em pouco tempo de investigacdo (trés
semanas).

Do total das trés bases de dados, foram excluidos: dois trabalhos sobre
portais de dados estrangeiros; cinco trabalhos sobre planos de abertura de dados e
mais vinte e nove (29) por ndo serem sobre avaliagbes ou analises sobre portais
governamentais de dados abertos. O resultado final dessas etapas esta quantificado
no Quadro 2.

40 dos critérios do protocolo

Quadro 2 - Trabalhos selecionados ap6s aplica

Duplicatas Exclusées Inclusoes
Brapci 44 14 21 9
Scopus 20 5 12 3
Scielo 5 1 3 1

Fonte: Elaboragao dos autores, 2024.

O detalhamento dos trabalhos com a sua identificacéo, titulo, autor, ano,

regido/estado e a base de dados de origem € apresentado no Quadro 3:

Quadro 3: Amostra de trabalhos selecionados

ID Titulo do Trabalho Autor Ano Regidao/ Base
estado?

T1 |[Dados governamentais abertos: métricas| Patricia Nascimento |2017| Sudeste | Brapci

e indicadores de reuso Silva; Marta Macedo (MG)
Kerr Pinheiro

T2 | Metadados para descrigdo de datasets e | Fabio Mosso Moreira e | 2017 | Sudeste | Brapci

recursos informacionais do “Portal colaboradores (SP)
Brasileiro de Dados Abertos”

T3 | Analise do processo de recuperagao de Fernando de Assis | 2015 Sudeste | Brapci

conjuntos de dados em repositorios Rodrigues e (SP)
governamentais colaboradores

T4 Dados governamentais abertos: uma Eder Antonio Pansani |2018| Sudeste | Brapci

analise da qualidade dos dados em | Junior; Edberto Ferneda (SP)
portais de transparéncia brasileiros

T5 Diagnéstico de dispensas de licitagbes | Eder Frances Oliveira; | 2019| Sudeste | Brapci

em Minas Gerais: uma analise Rodrigo Moreno (MG)
fundamentada nos dados do portal Minas Marques
Transparente
T6 | Indicadores para avaliagao qualitativa de | Sivaldo Pereira da Silva| 2020| Centro- | Brapci
Dados Abertos: Inteligibilidade, e colaboradores Oeste (DF)

? Estado da instituigdo de vinculagéo do autor principal.
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ID Titulo do Trabalho Autor Ano Regiao/ Base
estado?
operacionalidade e interatividade nos
datasets do Governo Federal no Portal
Brasileiro de Dados Abertos
T7 |A apresentagédo de dados abertos sobre al Marcio Bezerra da Silva| 2020 | Nordeste | Brapci
Covid-19 pelo Governo brasileiro (BA)
T8 |Boas praticas para dados na web: analise Emanuelle Torino; 2021| Sudeste | Brapci
do portal Dados Abertos Capes Silvana Aparecida (SP)
Borsetti Gregdrio Vidotti
T9 Iniciativas brasileiras para Dados Juliana Vasconcelos | 2022 N/A Brapci
Governamentais Abertos Conectados: Braga; Feliz Alberto (Portugal)
Uma Analise do nivel de abertura dos Ribeiro Gouveia
dados nas plataformas governamentais
brasileiras
T10 |Dados abertos capes: Um olhar a luz dos| Emanuelle Torinoe |2019| Sudeste | Scopus
desafios para publicacdo de dados na colaboradores (SP)
web
™ Avaliagdo dos Dados Abertos da Douglas Gomes de |2019| Sudeste | Scopus
Previdéncia Social Oliveira; Ovidio Orlando (RJ)
Filho
T12 |Grau de Transparéncia de Dados Abertos| Rodrigo Hickmann Klein| 2015| Sul (RS) | Scopus
Governamentais: o Portal Governamental e colaboradores
Brasileiro dados.rs.gov.br
T13 Identificagdo de mecanismos paraa [Rodrigo Hickmann Klein| 2018 | Sul (RS) | Scielo
ampliacdo da transparéncia em portais de e colaboradores
dados abertos: uma analise no contexto
brasileiro

Fonte: Dados da pesquisa, 2024

4.1 Aspectos descritivos

A caracterizagdo da amostra final, por tipologia, foi constituida por onze (11)
artigos (T1, T2, T3, T5, T6, T7, T8, T9, T10, T11 e T13) , e dois (2) trabalhos em
anais de eventos, sendo um deles de uma conferéncia internacional (T12) e o outro
de encontro nacional (T4).

Com relagdo ao objeto, foram identificados nove (09) trabalhos referentes a
portais federais (T1, T2, T3, T6, T8, T10, T11, T12 e T13), dois (02) referentes a
portais estaduais (T5 e T12), e mais dois (02) referentes a portais de multiplos entes
(T9: federal e estaduais e T4: federal, estaduais e municipais), conforme sintetiza

Grafico 1 abaixo:

V FORPED PPGGOC, Belo Horizonte, MG, 20 a 21 junho de 2024.



oy

&

|

——
S -

Grafico 1: Quantificacdo do objeto dos trabalhos

@ rederal @ Mdltiplosentes @ Estadual

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Em relacdo ao ano de publicagao foram identificados documentos publicados
no periodo de 2015 a 2022. O ano com a maior quantidade de estudos foi 2019 (T5,
T10 e T11), seguido dos anos 2015, 2017, 2018 e 2020 com dois trabalhos cada,

conforme apresentado no Grafico 2:

Grafico 2: Quantidade de trabalhos selecionados, por ano

3

Frequéncia

2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.
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Essa amostra, apesar de limitada, apresentou-se esparsa ao longo dos doze
(12) anos de tempo da pesquisa, visto que foram identificadas publicagédo ao longo
de oito anos (2015-2022), o que sugere um interesse persistente em como, ou em
que medida, os entes governamentais tém aplicado os pressupostos normativos
sobre dados abertos.

Além disso, foi possivel observar que ha trabalhos de autoria (instituicdo de
vinculagdo do autor principal) de quatro regides geograficas distintas: Sul (Rio
Grande do Sul), Sudeste (Minas Gerais, Sao Paulo, Rio de Janeiro), Nordeste
(Bahia) e Centro-Oeste (Distrito Federal).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo objetivou identificar a produgdo académica sobre a avaliagao de
portais de dados abertos no Brasil, por meio de uma breve pesquisa bibliografica
que permitiu descrever os estudos, gerando um breve panorama da producgao
académica no pais. ApoOs criagao de um protocolo para revisdo de literatura foram
recuperados 69 documentos. Com retirada dos duplicados e aplicagao dos critérios
de inclusao e exclusdo a amostra foi composta por 13 documentos.

Dos 13 trabalhos selecionados, 11 foram artigos e duas publicagbes em
eventos. Do total, nove foram referentes a portais federais, dois referentes a portais
estaduais, e mais dois referentes a portais de multiplos entes. Essa amostra
apresentou-se esparsa ao longo dos 12 anos de tempo da pesquisa, e teve
representatividade das quatro regides brasileiras como origem da autoria principal.

Possiveis lacunas a respeito dos trabalhos selecionados poderiam ser
elencadas, de antemao: existem propostas de frameworks especificos para
avaliagdo dos portais de dados brasileiros, derivados dos principios
internacionalmente difundidos sobre dados abertos? Existem estudos sobre o
comprimento mais estrito das legislagdes nacionais sobre dados abertos, em portais
de entes subnacionais de todas as regides do Pais?

Como trabalhos futuros sugere-se realizar o aprofundamento da primeira
amostra que se constitui resultado deste estudo, para conhecer, agrupar e

apresentar os quesitos avaliagao dos portais de dados abertos. Esse novo estudo
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permitira avancar, inclusive, numa proposta de estudo comparativo entre entes
subnacionais, poderes, e até a proposi¢cao de um framework comum para analise

dos portais governamentais.
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