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ANALISE ALTIMETRIC{-\ DO IMPACTO SOCIAL DA IA EM
AVALIACOES EDUCACIONAIS

Altmetric analysis of Al social impact in educational
assessments

Resumo: O uso crescente de sistemas de inteligéncia artificial (IA) em
avaliagbes educacionais levanta preocupacgdes éticas e institucionais,
especialmente diante da ampliacdo de formatos ndo supervisionados.
Objetivo: Este estudo analisou o impacto altimétrico de um artigo
cientifico que testou a infiltragao de respostas geradas por IA em exames
universitarios, integrando altmetria, gestdo do conhecimento e
acessibilidade. Metodologia: Adotou-se uma abordagem metodolégica
mista, com coleta de dados em redes sociais, analise de redes no Gephi,
mineragéo textual no Communalytic e validagdo no NVivo. Resultados:
Os resultados revelaram 348 interagcdes Unicas e 97 comunidades de
atengcdo, com predominancia de postagens neutras ou positivas, mas
com 15% de toxicidade e baixa incidéncia de discursos pré-sociais. As
evidéncias demonstram que a altimetria pode subsidiar estratégias
institucionais de comunicagdo e inclusdo cientifica, além de revelar
desigualdades na apropriagdo do conhecimento. Conclusées:
Conclui-se que o cruzamento de métodos altmétricos e qualitativos
amplia a analise sobre o impacto social da ciéncia. Entre as limitagdes
estdo o foco em um Unico artigo e restricbes linguisticas, sugerindo
caminhos para estudos futuros com maior diversidade de fontes e
publicos.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; altmetria; comunicagao cientifica;
educagao superior; gestao do conhecimento.

Abstract: The growing use of artificial intelligence (Al) systems in
educational assessments raises ethical and institutional concerns,
especially with the expansion of unsupervised formats. Objective:This
study analyzed the altmetric impact of a scientific article that tested the
infiltration of Al-generated answers in university exams, combining
altmetrics, knowledge management, and accessibility. Methodology: A
mixed-methods approach was adopted, including social media data
scraping, network analysis in Gephi, text mining with Communalytic, and
validation using NVivo. Results: Results showed 348 unique interactions
and 97 attention communities, with most posts being neutral or positive,
though 15% exhibited toxicity and prosocial discourse remained low.
Findings suggest that altmetrics can support institutional strategies for
science communication and knowledge inclusion while revealing
disparities in access and engagement. Conclusions: The study
concludes that combining altmetric and qualitative techniques enhances
the ability to assess science’s social impact. Limitations include the focus
on a single article and language restrictions, indicating the need for future
research with broader scope and diverse participants.

Keywords: artificial intelligence; altmetrics; science communication;
higher education; knowledge management.



1 INTRODUGAO

A incorporacdo de sistemas de inteligéncia artificial (IA) em avaliagdes
educacionais representa um avango tecnolégico significativo, mas também impde
desafios éticos, metodoldgicos e institucionais. Com a popularizagao de ferramentas
como ChatGPT, acentuou-se a preocupacdo com a autenticidade de producdes
académicas em contextos nao supervisionados. Ao mesmo tempo, a pandemia de
COVID-19 impulsionou a adocdo de exames online e "take-home", acentuando
vulnerabilidades nos mecanismos tradicionais de avaliacio.

Nesse cenario, cresce a necessidade de instrumentos que permitam avaliar o
impacto social da ciéncia e identificar padrbes de disseminacdo de pesquisas
sensiveis ao debate publico, como aquelas envolvendo a IA. A altmetria, proposta
por Priem et al. (2010) e ampliada por Thelwall et al. (2013), surge como
metodologia promissora ao permitir a analise de interagbes sociais digitais e a
formacao de comunidades de atencgao.

Este artigo analisa o caso do artigo The Recent Rise in Artificial Intelligence
Systems: Challenges in Educational Assessments (Scarfe et al., 2024), que testou a
deteccdo de respostas geradas por IA em um sistema real de avaliagcbes
universitarias. Ao articular altimetria, gestdo do conhecimento e acessibilidade,
busca-se compreender como essas tecnologias sado percebidas, compartilhadas e
ressignificadas por diferentes publicos.

O objetivo geral é investigar como métricas altmétricas revelam padrdes de
engajamento e impacto social em torno de pesquisas sobre IA em contextos
educacionais. Sao objetivos especificos: (i) identificar atores e comunidades que
amplificam a disseminacéo cientifica; (ii) analisar a estrutura das redes de interagao
e os sentimentos predominantes; e (iii) compreender como esses dados subsidiam

estratégias institucionais de comunicagao e gestao do conhecimento.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este estudo adota como base tedrica a articulagao entre altimetria, gestao do
conhecimento e acessibilidade, visando compreender o impacto social da ciéncia no
contexto educacional. A altmetria, conforme Priem et al. (2010), permite mapear o
engajamento publico com a produgao cientifica em ambientes digitais, superando

limitacbes das meétricas tradicionais. Ja a gestao do conhecimento, fundamentada
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por autores como Nonaka e Takeuchi (1995), destaca como o saber € compartilhado
e utilizado em redes sociais, com potencial estratégico para inovagédo (Davenport;
Prusak, 1998). Por sua vez, a acessibilidade cientifica, discutida por Thelwall et al.
(2013) e Hall, Smith e Davis (2022), evidencia desigualdades no acesso a
informagéo, ressaltando o papel da altmetria na identificagdo de barreiras e

promog¢ao da justica cognitiva.
2.1 Altimetria e Comunidades de Atencao

A altmetria visa mensurar o impacto social da ciéncia por meio de dados de
redes sociais, complementando métricas tradicionais de citagao (Priem et al., 2010;
Thelwall et al., 2013). Ao mapear interagdes como compartilhamentos, mengdes e
comentarios, torna-se possivel identificar padroes de disseminacido cientifica e
engajamento publico. Nesse contexto, emergem as comunidades de atencdo —
agrupamentos temporarios e dinamicos de usuarios conectados por interesse em
determinados conteudos (Hall; Smith; Davis, 2022).

Essas comunidades funcionam como mediadoras entre a producéao cientifica
€ Ssua recepgao publica, promovendo apropriagbes diversas do conhecimento
(Bouman; Pereira; Van Hoven, 2021). O uso de técnicas como a modelagem de
blocos estocasticos permite identificar clusters e influenciadores-chave, favorecendo
analises mais refinadas sobre a circulagdo de ideias em ambientes digitais. A
altmetria, portanto, amplia o alcance da avaliagao cientifica ao integrar aspectos de

visibilidade, engajamento e ressignificagao social da ciéncia.
2.2 Gestao do Conhecimento e Capital Intelectual

A gestdo do conhecimento, conforme o modelo SECI de Nonaka e Takeuchi
(1995), descreve a conversado entre conhecimento tacito e explicito por meio de
quatro processos: socializagdo, externalizagdo, combinacdo e internalizagdo. A
altmetria pode ser integrada a essa dindmica ao evidenciar como o0 conhecimento
cientifico circula e é apropriado em redes digitais.

Davenport e Prusak (1998) destacam que a gestédo eficaz do conhecimento
envolve ndo apenas a organizagao de dados, mas sua transformagdo em valor

institucional. Ao identificar quais conteudos geram maior engajamento, a altmetria
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contribui para decisdes estratégicas de comunicagao cientifica e inovagao, alinhadas

a construgao de capital intelectual (Stewart, 1997).

2.3 Acessibilidade e Equidade no Acesso ao Conhecimento

A acessibilidade cientifica refere-se a capacidade de diferentes publicos
acessarem, compreenderem e utilizarem o conhecimento produzido. Thelwall et al.
(2013) e Hall, Smith e Davis (2022) apontam que barreiras linguisticas, geograficas e
institucionais dificultam a democratizagao da ciéncia.

A altmetria, ao analisar interacbes em redes sociais, possibilita mapear essas
assimetrias e orientar estratégias de inclusdo. Tais estratégias incluem a produgao
de conteudos em formatos acessiveis, uso de multiplos idiomas e disseminagao por
canais diversos, alinhando-se aos principios da ciéncia aberta e a justica cognitiva
(Araujo; Alves, 2018).

Esses trés pilares tedricos sustentam a analise empreendida, permitindo
compreender o alcance, a recepgao e a ressignificacéo publica de pesquisas sobre

IA na educacao.

3 METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem metodoldgica mista, alinhando técnicas
quantitativas e qualitativas para investigar o impacto altmétrico de um artigo
cientifico sobre inteligéncia artificial (IA) em avaliagdes educacionais. A pesquisa se
fundamenta na triangulacdo de dados, integrando analise de redes sociais,
mineracao textual e indicadores altmétricos, conforme proposto por Hall, Smith e
Davis (2022) em sua abordagem sobre circulagdo do conhecimento em ambientes

digitais.

3.1 Selegcao do Artigo e Recorte Empirico

O artigo analisado, The Recent Rise in Artificial Intelligence Systems:
Challenges in Educational Assessments (Scarfe et al., 2024), foi selecionado a partir
de 128 publica¢des indexadas no Altmetric Explorer (jan./2023 a jun./2024), filtradas
por palavras-chave (“IA” e “Ethics”) e Attention Score no percentil >95%, conforme

Thelwall et al. (2013). A escolha se justificou pela relevancia empirica do estudo, que

VI FORPED PPGGOC, Belo Horizonte, MG, 04 a 06 junho de 2025.



testou a infiltragdo de respostas 100% geradas por IA em avaliagdes universitarias,
com taxa de deteccdo de apenas 6%, evidenciando riscos éticos e metodologicos

(Bouman; Pereira; Van Hoven, 2021).

3.2 Coleta e Processamento de Dados Altmétricos

A coleta foi realizada por raspagem automatizada com R (pacotes rAltmetric e
httr), extraindo interacbes vinculadas ao DOl do artigo em plataformas como
Twitter/X, Facebook e Reddit, considerando uma janela de 6 meses apos a
publicagao (Thelwall et al., 2013). Para qualificar os dados:

e Limpeza: Aplicou-se Regex para filtrar idiomas suportados (inglés, espanhol,
portugués) e remover posts duplicados ou sem texto.

e Organizagdo: Os 348 registros brutos foram consolidados em planilhas Excel,
resultando em 326 interacbes validas apds exclusdao de dados incompletos
(Priem et al., 2010).

3.3 Andlise de Redes e Mineragao Textual

A rede foi construida no Gephi com base no modelo Link Sharing Network,
adequado para mapear fluxos de disseminacao (Priem et al., 2010), optando-se por
nao utilizar o Reply-To Network, voltado a dialogos (Peixoto, 2019; Hall; Smith;
Davis, 2022,). Foram analisadas as métricas de:

Centralidade de grau: para identificar hubs de influéncia.

Modularidade: para detectar subcomunidades tematicas (Bastian, Heymann e
Jacomy, 2009).

A mineracao textual foi conduzida no Communalytic, com os médulos:

e Civility Analyzer: Empregou Perspective API (limiar >0.7) e Detoxify para
classificar toxicidade, seguindo a abordagem de Bouman, Pereira e Van
Hoven (2021).

Sentiment Analyzer: Categorizou posts como positivos, neutros ou negativos.
Topic Analyzer: Aplicou LDA (5 topicos) para identificar temas latentes, com
visualizagdo em mapa 3D (Jones; Williams; Taylor, 2022).

3.4 Triangulagao e Validagao

Os resultados quantitativos foram cruzados com analise qualitativa no NVivo,
categorizando narrativas em eixos como "ética na IA" e "impacto institucional" (Hall;

Smith; Davis, 2022). A validacgéao incluiu:
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e Concordancia intercodificadores: dois pesquisadores independentes (Kappa
>0.8).

e Triangulagdo metodoldgica: integracao de redes, sentimentos e topicos para
reduzir vieses (Jones; Williams; Taylor, 2022).

3.5 Limitagoes e Replicabilidade

O estudo apresenta limitagbes inerentes as restricbes de APIs (ex.: dados
limitados de féruns privados), conforme discutido por Thelwall et al. (2013). Para
garantir replicabilidade:

e Parametros detalhados: Configuragdes do Gephi (ForceAtlas2: *scaling=100%)

e Communalytic (LDA: 5 tépicos).

e Transparéncia: Todos os scripts e critérios de exclusao estdo documentados.
3.6 Resumo metodoldgico

A metodologia, sintetizada no Quadro 1, articula abordagens quantitativas e
qualitativas ancoradas em Bouman, Pereira e Van Hoven (2021) e Hall, Smith e
Davis (2022). Essa combinacado permite mensurar o alcance altmétrico e interpretar
o significado social das interagcdes, atendendo a critérios de replicabilidade e

contribuindo para os debates sobre ética da |IA e gestdo do conhecimento.

Quadro 1: Resumo metodolégico

Etapa Ferramenta Parametros/Métricas Critérios de Exclusao
Coleta de dados R (rAltmetric) 6 meses pods-publicagao, APls Posts sem texto, idiomas
abertas nao suportados
Andlise de redes Gephi ForceAtlas2 (scaling=100), Nés isolados (degree=0)
modularity >0.4
Mineracgéo textual | Communalytic LDA (5 tépicos), toxicidade >0.7 Posts com <5 palavras

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O artigo analisado, The Recent Rise in Artificial Intelligence Systems:
Challenges in Educational Assessments (Scarfe et al., 2024), atingiu um Attention
Score de 2067 (Figura 1), situando-se no top 5% das publicagdes monitoradas pela
Altmetric.com no periodo analisado. Tal métrica, segundo Priem et al. (2010), € uma
proxy relevante do engajamento publico, ao refletir manifestagdes sociais além do
impacto académico tradicional, e indica circulagdo sustentada entre plataformas
(Thelwall et al., 2013).
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Figura 1: Atencgéo ao longo do tempo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Foram identificados 348 posts unicos (Figura 2), com 277 retweets,
evidenciando dinamica viral de disseminagdo. O perfil "@emollick" destacou-se
como hub de influéncia, responsavel por 96 retweets, conforme o conceito de

amplificacao social via nodos de alta visibilidade (Hall; Smith; Davis, 2022).

Figura 2: Grafico de Network

—
e S
-

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

As meng¢des ocorreram em multiplas plataformas: 252 veiculos de midia, 6
blogs, 1 fonte de politica publica, 327 usuarios no Twitter/X, 1 pagina no Facebook, 2
paginas na Wikipédia, 5 usuarios no Reddit e 6 perfis no Bluesky. Essa diversidade
reforca a tese de Bouman, Pereira e Van Hoven (2021) de que o impacto social da
ciéncia se manifesta na transversalidade das interagdes.

No meio académico, o artigo obteve 6 citagdes na Dimensions e foi salvo por
123 usuarios no Mendeley, demonstrando seu alcance junto ao publico leigo e
especializado — caracteristica de estudos que suscitam reflexdes éticas e
institucionais (Scarfe et al., 2024).

Esses dados corroboram a altimetria como ferramenta diagnostica para

avaliar ndo apenas o volume, mas a diversidade das audiéncias engajadas (Priem et
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al., 2010; Thelwall et al., 2013). A analise relacional dessas interagcdes sera

aprofundada na proxima subsecao.
4.1 Estrutura das Redes e Comunidades de Atengcao

A analise da rede altmétrica foi realizada no Gephi (Grafico 1), utilizando o
algoritmo ForceAtlas2. O grafo revelou clusters definidos, refletindo interesses
especificos como ética em IA, confiabilidade de avaliacbes automatizadas e politicas

publicas educacionais, conforme descrito por Bouman, Pereira e Van Hoven (2021).

Grafico 1: Inferéncia Estatistica de Estruturas de Comunidades Assortativas

Description Length: 2277680
Nurber of Cammunities: 97

Size Distribution

2 2y 398

size (number of nodes)

W &

8 &

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

O no6 de maior centralidade foi o influenciador "@emollick", que atuou como
hub estratégico, conectando diferentes grupos e promovendo a disseminagao
horizontal do conteudo (Jones; Williams; Taylor, 2022). A estrutura modular da rede
evidenciou subgrupos com densidades variadas, alguns atuando como pontes entre
clusters, favorecendo a circulagao de ideias.

Essa configuragcdo esta alinhada ao conceito de comunidades de pratica e
redes de conhecimento articuladas em torno de temas de alta sensibilidade publica,
como o uso ético da IA na educagao (Jones; Williams; Taylor, 2022; Scarfe et al.,
2024).

A aplicagdo do modelo Bayesian Stochastic Blockmodeling permitiu identificar
97 comunidades assortativas relevantes para a circulagdo do artigo. Essa
granularidade favorece uma leitura qualificada das redes de atencédo e evidéncia
como o conhecimento cientifico € reconfigurado por meio das interagbes digitais
(Peixoto, 2019).

Os resultados mostram que as comunidades n&o apenas replicam, mas

interpretam, remixam e contextualizam o conteudo original, confirmando a tese de
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Bouman, Pereira e Van Hoven (2021) e Scarfe et al. (2024) sobre dinamicas de

apropriagao e ressignificagao na circulagao cientifica.
4.2 Sentimento, Toxicidade e Discurso Pré-social

A analise de toxicidade (Grafico 2) com os modulos Civility Analyzer e
Sentiment Analyzer do Communalytic indicou que 85% das interagdes foram neutras
ou positivas e 15% apresentaram alta toxicidade, padrao compativel com Hall, Smith
e Davis (2022), que destacam ambientes colaborativos tensionados por temas

sensiveis.

Grafico 2: Analise da Toxicidade

Average Toxicity Scores per Month

% of posts w/scores
—e— Toxicity
Profanity
Severe Toxicity
0.6 Identity Attack
—e— Insult

—e— Threat

Values

Jun 2024 Jul 2024 Aug 2024 Sep 2024 Oct 2024 Nov 2024 Dec 2024 Jan 2025

Date (in months)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A toxicidade concentrou-se em torno de temas como fraude educacional e
uso nao autorizado de IA, reforcando a necessidade de estratégias de comunicacao
cientifica mais transparentes (Scarfe et al., 2024).

O Civility Analyzer (Tabela 1) revelou apenas 9% de discursos pro-sociais,
indicando baixa promocado de interagdes solidarias — um aspecto critico para

ampliar a eficacia da comunicacao cientifica (Bouman; Pereira; Van Hoven, 2021).

Tabela 1: Resultados de Analise de Sentimento

VADER (English/EN) 27 (8.28%) 159 (48.77%) 140 (42.94%)
TextBlob (English/EN) 220 (67.48%) 23 (7.06%) 83 (25.46%)
TextBlob (German/DE) 0 (0.00%) 7 (100.00%) 0 (0.00%)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A comparagdo entre VADER e TextBlob apontou concordancia geral de

apenas 44,68% (kappa = 0,141), evidenciando limitagcbes na detec¢ao de nuances
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emocionais (Thelwall et al., 2013) e reforgando a importancia da triangulagcdo com

analises qualitativas.

4.3 Temas Latentes e Discussées Emergentes

A modelagem de tdpicos via Topic Analyzer identificou cinco eixos latentes: (i)
confiabilidade da |IA em avaliagbes; (ii) ética e fraude académica; (iii) impacto
institucional e politicas publicas; (iv) acessibilidade tecnoldgica; e (v) confianga na
ciéncia.

A representacdo 3D evidenciou sobreposicdo semantica entre ética
académica e impacto institucional, sugerindo correlacdo tematica nas reagdes dos
usuarios (Hall; Smith; Davis, 2022). A predominancia de temas sobre governanga
educacional e confiabilidade tecnoldgica confirma as preocupacgdes institucionais
geradas pela IA (Scarfe et al., 2024). Ja os topicos sobre acessibilidade e confianga
na ciéncia dialogam com a perspectiva de inclusdo informacional (Bouman; Pereira;
Van Hoven, 2021).

Limitagdes incluem a analise restrita a trés idiomas, reduzindo a diversidade
cultural (Thelwall et al., 2013), e o foco em um unico artigo de alta atencao,
restringindo generalizagdes. Os achados reforcam a necessidade de considerar
diversidade linguistica e ampliar a base empirica em estudos futuros, com
triangulacdo metodoldgica para aprofundar a analise dos eixos semanticos sobre IA

na educacao.

4.4 Analise Demografica e Publicos Engajados

A analise geografica (Figura 3) revelou concentragao de interagdes em paises
de lingua inglesa, com destaque para Estados Unidos (16%), Reino Unido (12%) e
Canada (3%), confirmando a sobre-representacéo de paises centrais nas métricas

altmétricas (Thelwall et al., 2013).
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Quanto ao perfil dos usuarios, 76% pertencem ao publico geral, 18% a
cientistas e 3% a comunicadores cientificos. Essa distribuicdo evidencia a circulagao
transversal do conhecimento, onde leigos também participam ativamente do debate
cientifico (Hall; Smith; Davis, 2022).

A predominancia de nao especialistas reforca o papel da altimetria na
avaliagdo do impacto social em tempo real (Priem et al., 2010). Comunicadores
cientificos, embora minoritarios, atuam como “tradutores cognitivos”, mediando entre
comunidades técnicas e o publico amplo (Bouman; Pereira; Van Hoven, 2021).

Esses achados ressaltam o potencial da altmetria para identificar publicos
estratégicos e informar politicas de comunicagéao cientifica e educacional baseadas

em evidéncias.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo evidenciou que a integracdo entre altmetria, gestdo do
conhecimento e andlise de redes transforma métricas de engajamento em
estratégias institucionais mais eficazes e inclusivas. A altimetria possibilita visualizar,
em tempo real, a circulagdo e a apropriagao social do conhecimento, fortalecendo

uma ciéncia aberta e responsiva.

5.1 Sintese dos Achados

Os resultados demonstram que a altmetria é eficaz para mapear padrbes de
disseminagao e identificar comunidades de atencéo (objetivo i), conforme Priem et
al. (2010) e Hall, Smith e Davis (2022). A analise de redes revelou a centralidade de
"@emollick" e 97 comunidades distintas, evidenciando ecossistemas de circulagéo

cientifica.
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Quanto aos sentimentos (objetivo ii), prevaleceram interagdes neutras ou
positivas, com baixa ocorréncia de discurso pro-social, destacando a importancia de
entender os ambientes discursivos da ciéncia (Bouman; Pereira; Van Hoven, 2021;
Hall; Smith; Davis, 2022).

Por fim (objetivo iii), a identificacdo de temas, publicos estratégicos e formatos
de engajamento revelou o potencial da altimetria para orientar praticas institucionais

mais éticas e inclusivas (Jones; Williams; Taylor, 2022; Scarfe et al., 2024).

5.2 Implicagées Teodricas e Praticas

Teoricamente, este estudo contribui para a literatura de gestdo do
conhecimento ao demonstrar como as redes sociais aceleram a fase de combinacao
no modelo SECI (Nonaka; Takeuchi, 1995), favorecendo a externalizacdo e
recombinagcdo de saberes em redes publicas. Também reforga a ideia de que a
disseminacgao digital da ciéncia envolve ressignificacbes continuas, alinhadas aos
principios de inovagao de Davenport e Prusak (1998).

No campo pratico, a pesquisa aponta que a identificacdo de hubs como
"@emollick" pode orientar parcerias estratégicas para ampliar o impacto cientifico
(Jones; Williams; Taylor, 2022). A baixa incidéncia de discursos pré-sociais (9%)
reforca a necessidade de promover ambientes mais colaborativos, conforme a

recomendacgédo de Bouman, Pereira e Van Hoven (2021).

5.3 Limitagobes e Diregées Futuras

Entre as limitagdes, destaca-se a exclusdo de interacbées em idiomas nao
suportados (Thelwall et al., 2013), restringindo a diversidade cultural da amostra. A
natureza observacional dos dados impede inferéncias causais e os padrbes de
engajamento podem ser influenciados por algoritmos das plataformas analisadas. O
foco em um unico artigo de alta atencdo também limita a generalizacdo dos
resultados.

Futuros estudos podem adotar abordagens mistas, como entrevistas, analise
longitudinal e comparacédo entre disciplinas. Recomenda-se que universidades e
agéncias de fomento utilizem dashboards altmétricos para monitorar impacto social

e invistam na tradugao de conteudos para multiplos formatos e linguas.
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O fortalecimento de estratégias multicanais e da colaboracdo entre
pesquisadores, comunicadores e gestores é fundamental para consolidar praticas de
gestdo do conhecimento baseadas em evidéncias, voltadas a inclusao informacional

e a justica cognitiva.
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