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A COI:ITRIBUI(}/T\O DA GESTAO DOCUMENTAL PARA A
EFICIENCIA NA GESTAO E RECUPERA(}AO DE DADOS
CIENTIFICOS

The contribution of document management to efficiency in
the management and retrieval of scientific data

Resumo: A gestdo de dados cientificos mostra-se essencial nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES), pois os dados sao fundamentais na
validagdo das pesquisas. Entretanto, desafios como a diversidade de
formatos, a rapida obsolescéncia tecnoldgica, a fragilidade das midias
digitais e a auséncia de diretrizes institucionais comprometem sua
preservagdo e reutilizagdo. Objetivo: Este projeto de pesquisa em
desenvolvimento visa aprimorar a gestdo de dados cientificos por meio
de recomendagdes baseadas em instrumentos da gestdo documental,
promovendo padronizacdo, controle e suporte ao ciclo de vida dos
dados, além de estimular o acesso, compartihamento e reuso.
Metodologia: Trata-se de uma pesquisa aplicada, qualitativa,
exploratoria e explicativa, apoiada pelo Método Quadripolar. Resultados:
O principal resultado esperado é a consolidagdo de um Guia Orientativo
com recomendacbes para organizar e tornar acessiveis os dados
cientificos. Sua aplicabilidade sera validada por meio da consulta a
especialistas atuantes em laboratérios de pesquisa de universidades
publicas. Conclusdes: A pesquisa contribuira para a qualificagdo dos
processos de organizagao e recuperacao de dados cientificos, facilitando
sua preservagado e reutilizagdo a longo prazo. Ao propor um modelo
estruturado para a gestao desses dados, espera-se fortalecer as praticas
institucionais e aprimorar a governanga da informacao cientifica no
Brasil.

Palavras-chave: dados de pesquisa; descoberta de dados; organizacao
da informacéo; instrumentos da gestdo documental; reuso de dados.

Abstract: The management of scientific data is essential in Higher
Education Institutions (HEIls), data are fundamental in the validation of
research. However, challenges such as the diversity of formats, rapid
technological obsolescence, fragility of digital media, and the absence of
institutional guidelines compromise their preservation and reuse.
Objective: This research project under development aims to improve the
management of scientific data through recommendations based on
document management instruments, promoting standardization, control
and support for the data life cycle, in addition to encouraging access,
sharing and reuse. Methodology: This is an applied, qualitative,
exploratory, and explanatory research, supported by the Quadripolar
Method. Results: The main expected result is the consolidation of an
Orientation Guide with recommendations to organize and make scientific
data accessible. Its applicability will be validated through consultation with
experts working in research laboratories at public universities.
Conclusions: The research will contribute to the qualification of
processes for the organization and retrieval of scientific data, facilitating
their long-term preservation and reuse. By proposing a structured model
for the management of these data, it is expected to strengthen
institutional practices and improve the governance of scientific
information in Brazil.

Keywords: research data; data discovery; information organization;
document management instruments; data reuse.



1 INTRODUGAO

A transformacao digital tem impulsionado mudangas organizacionais de
forma significativa, impactando diretamente a maneira como instituicoes,
organizagdes e cidadaos produzem, coletam, processam e utilizam dados.

No contexto das Instituigdes de Ensino Superior (IES), os dados cientificos
assumem um papel central na pesquisa, pois sao registros essenciais para embasar
e validar seus resultados. No entanto, a gestao eficiente desses dados enfrenta
multiplos desafios, como a obsolescéncia tecnoldgica, a fragilidade das midias
digitais, o uso inadequado de metadados e a heterogeneidade inerente aos dados
gerados nas pesquisas.

A obsolescéncia de hardwares, softwares e formatos, aliada a fragilidade
das midias digitais utilizadas para armazenamento, representa uma ameacga a
preservagao dos dados cientificos. Boeres (2004) destaca que a informacgao digital é
fragil e efémera, exigindo um gerenciamento cuidadoso desde sua criagdo. Para
garantir a preservacao e o acesso a esses dados, a autora enfatiza a importancia da
implementagao de uma politica estratégica.

A adocao de politicas e planos estruturados formaliza e viabiliza acdes e
compromissos voltados a gestdo de dados. Nesse sentido, Sayao e Sales (2015)
sugerem o uso do Plano de Gestdo de Dados (PGD), um documento que reune
cinco elementos essenciais: descricdo dos dados, metadados, politica, processo de
gestao e orgamento.

O PGD permite documentar todo o ciclo de vida dos dados, desde sua
coleta até o registro completo da pesquisa. Dentre seus elementos, destaca-se o
uso de metadados, que oferecem uma descricdo padronizada dos dados, facilitando
sua descoberta e reutilizacdo. O uso inadequado de metadados, sem a adogcao de
padroes internacionalmente reconhecidos, como preconizado nos 'principios FAIR
(Findable, Accessible, Interoperable and Reusable), pode comprometer a

organizacao e a acessibilidade dos dados.

! A comunidade FORCE11 descreve o FAIR como um conjunto de principios orientadores para tornar
os dados localizaveis, acessiveis, interoperaveis e reutilizaveis, favorecendo a boa gestdo de dados
de pesquisa.
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Nos ultimos anos, o gerenciamento de dados de pesquisa tem sido uma
preocupagao crescente para pesquisadores e agéncias de fomento. Nesse contexto,

Sayao e Sales (2015, p. 15) destacam que:

[...] caracterizado pela riqgueza de dados, o PGD se torna
rapidamente um documento essencial no cotidiano dos
pesquisadores, posto que, nos ultimos anos, muitas agéncias
financiadoras de pesquisa tém introduzido no seu elenco de
exigéncias para financiamento de projetos de pesquisa que um
plano de gestao e de compartilhamento de dados faga parte dos
pedidos de auxilio (Sayao; Sales, 2015, p.15. grifo dos autores).

Os autores enfatizam ainda que os dados deixam de ser um mero
subproduto da pesquisa e passam a ocupar um papel central na geragdo de novos
conhecimentos e descobertas (Sayao; Sales, 2016).

A heterogeneidade e singularidade dos dados cientificos sao caracteristicas
intrinsecas a esse tipo de informagao, conforme apontam Sales e Sayao (2018).
Esses dados podem ser classificados segundo diferentes critérios: quanto a origem,
podem ser observacionais, computacionais ou experimentais; quanto a natureza,
podem ser numéricos, imagéticos, algoritmicos, entre outros; e, em relagao a fase da
pesquisa, podem ser categorizados em trés tipos: dados brutos ou preliminares,
dados derivados e dados canénicos ou referenciais.

No estudo de Barrozo (2022), ao analisar como 0s pesquisadores da
pos-graduacdo da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) lidam com os
dados de suas pesquisas, identificou uma caréncia de instrumentos que orientem os
pesquisadores quanto aos servicos de dados. O estudo também evidenciou que as
acdes institucionais voltadas para a preservacdo de dados cientificos ainda sao
incipientes, tornando essencial a implementacdo de uma politica de preservagao
digital. Tal iniciativa contribuiria para salvaguardar conjuntos de dados cientificos,
promovendo seu compartilhamento e reuso e, consequentemente, impulsionando o
desenvolvimento da ciéncia brasileira.

Diante desse cenario, este estudo busca responder a seguinte questao:
Como os instrumentos da Gestdo Documental podem contribuir para uma gestao
eficaz dos dados e documentos cientificos ao longo do ciclo de vida da pesquisa e,
posteriormente, facilitar sua recuperagao?

O objetivo geral da pesquisa € o aprimoramento das praticas dos

pesquisadores académicos e suprir a caréncia de instrumentos voltados a gestao de
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dados cientificos, por meio de recomendacdes baseadas nos instrumentos da
Gestdao Documental (GD) para apoiar o tratamento e a organizagédo dos dados
cientificos ao longo do ciclo de vida da pesquisa. A adogao dessas praticas visa
facilitar o acesso, o compartilhamento e o reuso dos dados e da documentagao
cientifica.

Considerando a crescente relevancia dos dados cientificos para o avango do
conhecimento, especialmente no contexto da Ciéncia Aberta — que defende o
acesso e reuso desses dados —, este estudo se mostra de grande importancia para

a Ciéncia da Informacéao.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Gestao de dados cientificos no contexto da pesquisa universitaria

As universidades publicas brasileiras (federais e estaduais) estruturam-se a
partir de trés pilares indissociaveis e obrigatorios: ensino, pesquisa e extensao,
conforme estabelecido no artigo 207 da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
1988). O pilar da pesquisa desempenha um papel essencial na produgdo do
conhecimento, e, dentro desse contexto, os dados cientificos assumem um papel
central. Segundo Silva (2019, p. 21), esses dados sao informagdes registradas ou
produzidas por qualquer meio ao longo do desenvolvimento de uma pesquisa, sendo
fundamentais para a validacao dos resultados cientificos.

A crescente valorizagdo dos dados cientificos tem impulsionado a
necessidade de organizacédo e gestdo adequadas. Barbieri (2019) destaca que “[...]
os dados, cada vez mais preciosos e volumosos, clamam por uma organizagao
imediata.” Essa preocupacao decorre da relevancia dos dados para a produgao de
novos conhecimentos e inovagdes. Sayao e Sales (2018) enfatizam esse aspecto ao
afirmar:

O verdadeiro big data cientifico acontece em ambientes de pesquisa
tipicos das nossas universidades e centros de pesquisa, que
produzem coletivamente em grande escala conhecimentos
inovadores, criativos e disruptivos que precisam ser revelados e
integrados a grande ciéncia (Sales; Sayao, 2018, p.4196).
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Dessa forma, torna-se essencial a adogdo de boas praticas de gestdo de
dados cientificos, pois sua organizagdo adequada n&o apenas favorece a
preservagao e acessibilidade, mas também facilita o compartilhamento e reuso,
alinhando-se aos principios da Ciéncia Aberta. Para esse fim, instrumentos da
Gestao Documental (GD), como a tabela de temporalidade, o Plano de Gestao de
Dados (PGD) e o modelo de ciclo de vida documental (CVD), podem contribuir

significativamente para esse processo.
2.2 Gestao de dados de pesquisa

A gestdo de dados de pesquisa € definida por Sayao e Sales (2015) como
um conjunto de praticas voltadas para o tratamento, organizacéo, preservagao e
disseminagdo dos dados ao longo de seu ciclo de vida. Essas praticas incluem
desde a criagdo dos dados até sua preservagdo de longo prazo, garantindo sua
reutilizagdo por outros pesquisadores e promovendo a transparéncia e a integridade
da pesquisa.

A adogdo de um Plano de Gestdo de Dados (PGD) tem sido incentivada por
agéncias de fomento a pesquisa, tornando-se um requisito para diversos projetos
cientificos. Esse plano estrutura a gestdo dos dados desde sua coleta até sua
disponibilizagcédo, estabelecendo padroes para metadados, armazenamento e
politicas de acesso, conforme os principios FAIR que direcionam e fundamentam a
pratica de gestdo de dados cientificos nas instituicdes de pesquisa.

Em complemento, a implementacao de politicas institucionais voltadas para
a governanca de dados cientificos tem se tornado um desafio crescente para
universidades e centros de pesquisa. A heterogeneidade dos dados cientificos, que
podem ser observacionais, experimentais ou computacionais (Sales; Sayao, 2018),

exige estratégias especificas para sua preservagao e uso eficiente.
2.3 Gestao de documentos académicos
A gestdo de documentos académicos estd diretamente relacionada a

organizacgao e preservagao dos registros administrativos e cientificos das instituicoes

de ensino e pesquisa. Bernardes (1998) argumenta que a gestdo documental é
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fundamental para assegurar a autenticidade, integridade e acessibilidade das
informagdes académicas ao longo do tempo.

Bernardes e Delatorre (2008) complementam essa perspectiva ao enfatizar
que a gestdo de documentos académicos deve incluir politicas claras de
arquivamento e descarte, bem como o uso de tecnologias apropriadas para garantir
a preservacao digital. A utilizagcdo de tabelas de temporalidade, que estabelecem
prazos de retencado e destinacdo final dos documentos, e a aplicagéo do ciclo de
vida documental sdo essenciais para otimizar a administracdo dessas informacgoes.

Diante do crescimento exponencial da producdo académica e da
digitalizacdo dos processos, a adocédo de sistemas de gestdo eletrbnica de
documentos (GED) tem se mostrado uma solugdo eficiente para garantir a
rastreabilidade e recuperacédo da informagao. A implementagao de boas praticas na
gestdo documental contribui diretamente para a organizagdo do conhecimento

produzido nas universidades, favorecendo a pesquisa e a disseminacao cientifica.

3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, de abordagem
qualitativa, com carater exploratério e explicativo, visando compreender os desafios
da gestdo de dados e documentos cientificos. O campo de aplicagdo sdo as
Instituicbes de Ensino Superior publicas brasileiras, estaduais e federais, com foco
no uso de instrumentos da gestdo documental para aprimorar a gestdao de dados
cientificos.

No que se refere aos procedimentos técnicos, a pesquisa adota métodos
bibliograficos e documentais, fundamentando-se na Revisdo Narrativa de Literatura
como suporte tedrico-metodologico. O estudo sera conduzido em trés etapas
principais:

1.  Levantamento e analise da literatura sobre gestao de dados cientificos
e gestdo documental.

2. ldentificacdo e avaliacdo de instrumentos da gestdo documental
aplicaveis a pesquisa cientifica.

3. Sistematizacdo de recomendagbes para a organizagdo de dados e

documentos cientificos, culminando na elaboracdo de um Guia Orientativo.
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Para investigar o papel dos instrumentos da Gestdo Documental (GD) no
tratamento de dados e documentos cientificos, adota o Método Quadripolar,
proposto por Bruyne, Herman e Schoutheete, em 1974. Esse método organiza a
pesquisa em quatro polos interdependentes, permitindo uma abordagem estruturada
e equilibrada entre teoria e pratica:

° Epistemoldgico: delimitagdo dos fundamentos do conhecimento na
pesquisa.

° Tedrico: definicao dos referenciais conceituais e abordagens adotadas.

) Técnico: selegdo e aplicagdo dos procedimentos metodoldgicos.

Morfoldgico: organizagéo e apresentagédo dos resultados.

A articulacao desses polos favorece uma analise aprofundada e estruturada,
garantindo uma abordagem coerente para compreender e aprimorar a gestdo de

dados e documentos cientificos.
4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A literatura analisada sobre gestdo de dados cientificos evidencia a
necessidade de aprimorar as praticas adotadas pelos pesquisadores académicos,
sobretudo no que se refere a organizagdo, preservagdo e compartilhamento dos
dados. Conforme destacado por Sayao e Sales (2018), a crescente producéo de
dados cientificos demanda estratégias eficazes para garantir sua acessibilidade,
reuso e integracdo a grande ciéncia. Nesse contexto, a Gestdo Documental (GD)
surge como uma abordagem essencial para sistematizar e formalizar esse processo,
oferecendo instrumentos que asseguram a padronizagdo, a preservagao € a
recuperacao eficiente dos dados cientificos.

O estudo de Dias, Anjos e Araujo (2019) investigou as praticas e percepgdes
dos pesquisadores da pos-graduagdo em Ciéncia da Informagéo no Brasil referente
a gestado de dados.

Esse estudo mostrou, inicialmente, que a maior parte dos pesquisadores
realizava a gestdo dos dados coletados em suas pesquisas. No entanto,
observou-se que muitos nao utilizavam o PGD, ainda que sua elaboragao seja

considerada uma acado fundamental no contexto da gestdo dos dados e essa
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constatagdo, reduziu significativamente o numero de pesquisadores que
gerenciavam os dados de pesquisa.

Foi identificado que padrées de metadados ndo sao bem conhecidos pelos
pesquisadores, que frequentemente preenchem o0s campos com termos
inadequados ou deixam-os em branco. Esse cenario indica a necessidade de
capacitacao sobre os padrées de metadados e como aplica-los adequadamente nas
pesquisas, garantindo uma curadoria de dados eficiente.

O estudo também apontou o receio dos pesquisadores em disponibilizar
todos os seus dados em repositérios sem restricdes, embora reconhegam a
importancia de utilizar conjuntos de dados de outros pesquisadores em suas
analises.

Os autores concluem que agdes de incentivo a pesquisa e a educagao no
campo da gestdo de dados devem ser promovidas pelos 6rgdos de fomento a
pesquisa e sugerem atualizagbes nas grades curriculares dos cursos de
pos-graduacao em Ciéncia da Informagao no Brasil.

O diagnéstico apresentado no estudo de Barrozo (2022) corrobora e revela
que os pesquisadores demonstram comprometimento com a produgdo de novos
conhecimentos e reconhecem a importadncia do compartihamento de dados
cientificos. Entretanto, muitos relataram nao disponibilizar seus conjuntos de dados
por inseguranga quanto ao reconhecimento com os créditos da pesquisa. Esse
achado corrobora a discusséo de Silva (2019) sobre a necessidade de diretrizes
claras e politicas institucionais que incentivem a adogéo de praticas de gestédo de
dados.

Quando questionados sobre o uso de instrumentos de suporte a gestao de
dados, como o Plano de Gestdao de Dados (PGD) — recomendado por Sayéo e
Sales (2015) —, os pesquisadores se mostraram favoraveis a adogédo de alguma
ferramenta que estruturasse esse processo. No entanto, relataram desconhecimento
sobre o PGD e suas funcionalidades, o que indica uma lacuna na disseminagao e
capacitacao sobre boas praticas de gestao e preservacao de dados cientificos. Além
disso, os participantes reconheceram a relevancia dos repositérios de dados para a
preservacao e Vvisibilidade dos dados, reforcando a necessidade de politicas

institucionais voltadas a implementacao desse servico.
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Para compreender melhor os desafios e oportunidades da gestdo de dados
cientificos, este estudo adotou o Método Quadripolar de Bruyne, Herman e
Schoutheete (1974), estruturado nos polos epistemoldgico, tedrico, técnico e
morfoldgico. A analise sob essa perspectiva permitiu:

° No polo epistemoldgico, compreender os fundamentos que sustentam
a necessidade da gestado de dados cientificos e sua relagdo com a Ciéncia Aberta.

° No polo tedrico, verificar que a literatura enfatiza a importancia do
PGD, da adog¢dao de padroes de metadados e do uso de repositérios como
estratégias fundamentais para a preservacdo e compartilhamento de dados
cientificos.

° No polo técnico, identificar que a falta de capacitagdo e o
desconhecimento de instrumentos formais sdo entraves para a adogao de boas
praticas de GD.

° No polo morfolégico, propor recomendagdes para a sistematizagao da
gestdo de dados cientificos, consolidando-as em um Guia Orientativo que possa ser
aplicado por pesquisadores e instituicoes.

Dessa forma, a Gestdo Documental se apresenta como um eixo estratégico
fundamental, pois fornece os subsidios necessarios para garantir que os dados
cientificos sejam organizados, preservados e acessiveis de maneira eficaz. A
adogao de instrumentos como a tabela de temporalidade, o PGD e o modelo de ciclo
de vida documental (CVD) pode minimizar incertezas e otimizar a gestao dos dados
ao longo do ciclo de vida da pesquisa. Além disso, a institucionalizagdo de politicas
e infraestruturas adequadas para armazenamento e compartilhamento contribuiria
significativamente para fortalecer a cultura da Ciéncia Aberta e aumentar a
visibilidade da produgéo cientifica.

Assim, os achados desta pesquisa reforcam que a falta de diretrizes
institucionais e de capacitacao adequada sao desafios centrais a serem superados.
A implementacao de estratégias eficazes de gestao de dados cientificos ndo apenas
favorece a reprodutibilidade e integridade da pesquisa, mas também amplia seu
impacto na comunidade cientifica, promovendo avangos significativos na produgéo e

disseminacao do conhecimento.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A crescente producdo de dados cientificos nas universidades publicas
brasileiras exige estratégias eficazes de gestdo, organizagdo e preservagao para
garantir sua acessibilidade e reuso. A literatura analisada destaca a importancia da
gestdo de dados cientificos como um fator essencial para a producado e
disseminagdo do conhecimento, alinhando-se as diretrizes da Ciéncia Aberta e as
exigéncias de agéncias de fomento. No entanto, os desafios identificados, como a
falta de instrumentos normativos, o desconhecimento do Plano de Gestdo de Dados
(PGD) e a inseguranca dos pesquisadores quanto ao compartilhamento, indicam a
necessidade de acdes estruturadas para superar essas barreiras.

Diante desse cenario, este estudo propde a elaboracdo de um Guia
Orientativo contendo praticas e diretrizes nacional e internacionalmente
recomendadas para a gestdo de dados cientificos, com suporte da Gestao
Documental (GD). O guia visa oferecer um referencial pratico para a organizagéo,
preservacao e disseminacao dos dados de pesquisa, promovendo a adocio de boas
praticas que favoregcam a acessibilidade e a reprodutibilidade cientifica.

Além da elaboracdo do Guia Orientativo, o estudo pretende validar sua
aplicabilidade por meio da consulta a especialistas atuantes em laboratérios de
pesquisa de universidades publicas. Essa etapa sera essencial para assegurar que
as recomendacdes propostas sejam realistas, viaveis e adaptadas as necessidades
da comunidade académica. A institucionalizacdo de instrumentos como o PGD, os
repositérios de dados e a tabela de temporalidade podera fortalecer a cultura de
preservagao digital, contribuindo para a ampliacdo da visibilidade e impacto das
pesquisas cientificas.

Por fim, espera-se que este estudo estimule o debate e o desenvolvimento
de politicas institucionais mais robustas para a gestdo de dados cientificos,
fomentando uma cultura de compartilhamento e preservacédo alinhada as diretrizes
da Ciéncia Aberta. Assim, ao proporcionar um modelo estruturado para a
organizacao dos dados de pesquisa, esta pesquisa visa contribuir significativamente
para o avanco da Ciéncia da Informacéo e da gestdo do conhecimento académico

no Brasil.
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