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MAPEAMENTO DOS DEBATES SOBRE GESTAO DE
DOCUMENTOS A PARTIR DOS ENARQUIFES

The debates mapping on documents
management from ENARCHIVES

Resumo: O Encontro Nacional de Arquivistas das Instituicdes Federais
de Ensino Superior (ENARQUIFES), evento especializado na area de
Arquivologia, é alvo de estudo deste artigo. Objetivo: Mapear os debates
promovidos pelo ENARQUIFES entre 2009 e 2023, com foco em suas
contribuigbes para a gestdo de documentos académicos. Metodologia:
Consistiu em uma pesquisa bibliografica e documental, de carater
descritivo e abordagem qualitativa, que envolveu a analise de 9 artigos, 4
normativas, 1 portal online e 4 cartas de resolugbes do evento.
Resultados: Evidenciaram uma evolugcédo significativa nas linhas de
debate do ENARQUIFES, refletindo maior aderéncia as demandas de
seus principais stakeholders, como arquivistas, IFES e profissionais
ligados a preservacdao digital. Conclusbées: Destaca-se que o
ENARQUIFES tem sido um férum relevante para o desenvolvimento de
praticas inovadoras na gestdo documental académica, contribuindo para
a melhoria dos processos de organizagao e preservagao de acervo.
Palavras-chave: gestdo de documentos; acervo académico; enarquifes.
instituicdo de ensino superior; organizagéo do conhecimento.

Abstract: The National Meeting of Archivists of Federal Higher Education
Institutions (ENARQUIFES), an event specialized in the area of Archival
Science. Objective: Of study in this article, which aims to map the
debates promoted by ENARQUIFES between 2009 and 2023, focusing
on its contributions to the management of academic documents. The
Methodology: Adopted consisted of a bibliographic and documentary
research, of a descriptive nature and qualitative approach, which involved
the analysis of 9 articles, 4 regulations, 1 online portal and 4 letters of
resolutions of the event. Results: A significant evolution in the lines of
debate of ENARQUIFES, reflecting greater adherence to the demands of
its main stakeholders, such as archivists, IFES and professionals linked
to digital preservation. Conclusions: It is worth highlighting that
ENARQUIFES has been a relevant forum for the development of
innovative practices in academic document management, contributing to
the improvement of the processes of organization and preservation of
collections.

Keywords: document management; academic collection; enarquifes.
higher education institution; organization of knowledge.



1 INTRODUGAO

O Encontro Nacional de Arquivistas das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (ENARQUIFES) € um evento nacional, com periodicidade bienal que reune
arquivistas, técnicos de arquivo e profissionais afins das Instituicdes Federais de
Ensino (IFES) visando ampliar o didlogo sobre diversos aspectos ligados ao
contexto dos arquivos académicos (Santos; Silva, 2017).

O objetivo deste artigo € mapear e analisar as contribuicbes do
ENARQUIFES, das edicbes entre 2009 a 2023, para os debates e praticas de
gestdo de documentos de acervos académicos no Brasil.

A questdo norteadora deste estudo é: quais as contribuicbes do
ENARQUIFES para os debates sobre gestdo de documentos de acervos
académicos?

Entende-se por acervo académico, o "conjunto de documentos produzidos e
recebidos por instituicbes publicas ou privadas que ofertam educagao superior,
pertencentes ao sistema federal de ensino, referentes a vida académica dos
estudantes e necessarios para comprovar seus estudos" (Brasil, 2018, art. 37).

Os documentos que compdem esse acervo devem ser mantidos sob custédia
da IES e gerenciados em concordancia com o dispositivo normativo: "codigo de
classificagdo de documentos e na tabela de temporalidade e destinacdo de
documentos de arquivo relativos as atividades-fim das Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES), aprovados pela Portaria 92, de 23 de setembro de 2011" do
Arquivo Nacional (Brasil, 2018, art. 38).

A gestdo de documentos académicos tem se destacado na area de
Arqueologia e Ciéncia da Informagao (Moreno, 2008; Carpes, Castanho, 2014), com
expansao especialmente apos a publicagdo da Portaria MEC 3015 (Brasil, 2018).
Concomitantemente, estudos na area revelam caréncia das IES e dos profissionais
da informagao por mais informagdes, bem como, procedimentos e metodologias
robustas para a gestdo dos documentos académicos (Bizello; Troitifio, 2015;
Ferreira, 2018; Lima; Seiffert; Schafer, 2019, Pavanati, 2019; Moraes et al., 2020;
Santos, 2022).

Embora originado no contexto das diretrizes gerais do REUNI (programa de

apoio a planos de restauragdo e expansdo das instituicbes federais), o
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ENARQUIFES, emerge como suporte técnico e informacional aos desafios

enfrentados pelos profissionais e instituicdes de ensino, que atuam em contexto de

adequacgao de acervos académicos.
2 GESTAO DE DOCUMENTOS E O ACERVO ACADEMICO

O Conselho Nacional de Arquivos (2005) conceitua documento arquivistico
como uma unidade de registro de informagdes produzida ou recebida em funcgéo de
uma atividade, evidenciando fatos e acontecimentos. A IES no seu dia a dia gera,
recebe e dissemina uma série de tipos de documentos. Aqueles vinculados as suas
atividades finalisticas, compdem o acervo académico. Segundo a Portaria MEC 315
de 2018, tal acervo compreende um conjunto de documentos produzidos e
recebidos por IES publicas ou privadas, pertencentes ao sistema federal de ensino,
que ofertam educagao superior (Brasil, 2018, art. 37).

Lara (2018) afirma que os documentos do acervo académico s&o formados
por meio da organizagao e fungbes da IES. Destaca que a sua gestao e preservagao
€ necessaria, tendo em vista o uso da informagao quando ela for requerida. Esses
registros, conforme Moreira e Nunes (2009), dao suporte a uma variedade de
processos na IES, pertencentes a pesquisa, ensino e extensao. Os documentos do
acervo académico sustentam tomadas de decisdo e, portanto, requerem gestéo
apropriada. Neste contexto, o ENARQUIFES se estabelece como suporte, com
acdes estruturadas, incluindo debates interinstitucionais entre profissionais da area,
orientacdes técnicas, disseminacdo de boas praticas, reivindicagdes e publicacdes
conceituais sobre gestdo de documentos académicos e assuntos afins.

A Lei de Arquivos (Brasil, 1991, art. 3) define a gestdo de documentos como o
"conjunto de procedimentos e operagdes técnicas relacionados a sua produgao,
tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fases corrente e intermediaria,
visando sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente". Essa definigao
enfatiza o ciclo de vida do documento arquivistico.

Neste contexto, Pavanati (2019) reafirma a relevancia da gestdo de
documentos de acervos académicos e destacam limitagcdes e desafios da IES no
tratamento da documentacdo fisica, reforcando a necessidade de diretrizes,

procedimentos e politicas arquivisticas voltadas para este contexto. Documentos
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arquivisticos ndo podem ser gerenciados com base na intuicdo e praticas nao
coordenadas.

Lima, Seiffert e Schafer (2019) reforcam este pensamento. Afirmam ser
essencial as IES reconhecerem e priorizarem a gestdo de documentos conforme as
diretrizes do Conselho Nacional de Arquivos e Arquivo Nacional, bem como as
normativas vigentes sobre a matéria. Cavalcante e Nascimento (2020) reconhecem
que implementar a gestdo de documentos e a secretaria digital nas IES é um
processo complexo, que deve ser realizado consoante aos requisitos normativos
especificos.

Rachadel (2020) complementa essa discussédo e afirma que as IES devem
dominar a legislagdo sobre o acervo académico. Nesta diregao, reverbera sobre a
importancia do treinamento da equipe que esta a frente da gestdo do acervo
académico. Ressalta-se que as discussodes e producdes advindas do ENARQUIFES
tendem a influenciar diretamente na compreensdo das diretrizes sobre acervo
académico e contribuem para o aprimoramento das praticas arquivisticas nas IFES.

Segundo Santana Filho (2021) a gestdo de documentos do acervo académico
deve ser fundamentada em metodologias especificas, quando este processo é feito
adequadamente garante qualidade aos produtos e servigos gerados a partir de
dados advindos do arquivo e possibilita economia de tempo na busca e

recuperacao, perda ou extravios de documentos.

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, com objetivo descritivo e
procedimentos baseados em levantamento bibliografico e documental. O presente
artigo tem como objetivo mapear as edigdes do Encontro Nacional de Arquivistas
das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ENARQUIFES) realizadas entre 2009
e 2023, por meio de analise documental.

As fontes bibliograficas usadas neste estudo incluem artigos cientificos e
anais de eventos. Ja as documentais abrangem editoriais, cartas, editoriais e site
oficial do ENARQUIFES, além de normativas (portarias, resolugdes, leis e outras)
relacionadas ao tema gestdo de documentos académicos.

As fases da pesquisa foram sistematizadas inspiradas no referencial de Gil
(2002), Lakatos e Marconi (2003), a saber:
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Pesquisa Bibliografica: (1) Definicdo do tema; (2) Formulagdo do problema e
objetivo; (3) Levantamento de materiais, incluindo artigos, anais de eventos sobre
gestdo de documentos e praticas arquivisticas relacionadas ao ENARQUIFES no
contexto das Instituicdes de Ensino Superior (IES); (4) Analise critica dos materiais
coletados.

Pesquisa Documental: (1) Identificagdo das fontes: utilizou-se o canal digital
oficial do ENARQUIFES, incluindo anais, cartas-resolu¢gao do evento e normativas
que regulamentam a gestdo de acervos académicos das IES no Brasil; (2)
Mapeamento e organizagdo cronoldgica das informagdes das edigbes realizadas
entre 2009 e 2023, totalizando sete edigdes, registrando-se o periodo, os locais de
realizacao e as tematicas abordadas em cada evento; (3) Sumarizagao e analise dos
dados, com identificacdo e levantamento das principais linhas de debate, produgdes
técnico-cientificas geradas (como anais, relatérios e cartas de recomendacgao); (4)
Sintese e analise critica dos dados, destacando avancgos, desafios e lacunas na

gestdo documental no contexto das IES brasileiras.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 ENARQUIFES

A estrutura organizacional do ENARQUIFES conta com grupos de trabalho
(GTs), responsaveis pela parte dos debates técnicos e os temas dos encontros;
Comité Nacional das IFES (IFES). A partir da anélise dos dados e informacdes
contidas no canal oficial do ENARQUIFES, foi possivel identificar e categorizar as
principais tematicas abordadas nas diferentes edigdes do evento.

A Figura 1 apresenta a sumarizagdo do mapeamento realizado com base nas
edicoes do ENARQUIFES, no periodo de 2009 a 2023.

VI FORPED PPGGOC, Belo Horizonte, MG, 04 a 06 junho de 2025.


https://www.arquifes.com.br/encontros-2/

aws
q:'.""&'
® **

Figura 1: Linha do tempo das edigbes do ENARQUIFES

I ENARQUIFES — Goiinia (2009)
@
Tema: Atuacio dos Arquivistas das IFES:
desafios e perspectivas de cooperagao. I ENARQUIFES — Jodio Pessoa (2011)
@
Tema: Politicas arquivisticas nas IFES: das
praticas a construgio de novos rumaos.
III ENARQUIFES — Belém (2013)
@
Tema: Os Arquivos das IFES e a missao
institucional.
IV ENARQUIFES — Rio de Janeiro (2015)
@
Tema: "Resultados e desafios".
V ENARQUIFES — Rio Grande (2017)
@
Tema: Arquivologia em transi¢iio: os desafios T _ PP
contemporineos dos Arquivistas das IFES. VIENARQUIFES — Goiania (2019) ®
Tema: A Gestdo e a preservagio de
documentos arquivisticos: O cenario das Ifes
com o uso de sistemas eletronicos.
2021
@
2021 ndo teve ENARQUIFES em fungio da
Covid-19. Entado, o VII aconteceu em 2023.
VII ENARQUIFES — Recife (2023)
@
Tema: O papel do arquivista na
transformagcao digital.
VIII ENARQUIFES — Belo Horizonte (2025)
L 4
A proxima edigdio esta programada para
acontecer em Belo Horizonte, Minas Gerais,
entre os dias 6 e 10 de outubro de 2025.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025

Observa-se que, entre os eixos norteadores dos eventos, sobressaem-se
temas centrais para a gestdo arquivistica no ambito das Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES), como: politicas institucionais, politicas arquivisticas,
instrumentos de gestdo de documentos, normativas do Ministério da Educagao
(MEC), atuagao do arquivista na gestao e preservacao de documentos académicos,

bem como as inovagdes tecnoldgicas aplicadas ao campo.

4.2 Analise de Dados

Os eventos do ENARQUIFES sao caracterizados por debates,

mesas-redondas, apresentacdes e acdes voltadas a producgao, troca e disseminacao
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de conhecimento no campo arquivistico. No que se refere as publicagdes

decorrentes das edigbes, 2009 a 2003, destacam-se os seguintes registros formais:

Anais: a edicdo de 2011 publicou os Anais do ENARQUIFES, reunindo
estudos de caso, artigos tedricos e deliberagdes institucionais. Observa-se, nesse
material, a ampla discussdo sobre a gestdo de documentos e a preservagao digital
no contexto dos acervos académicos.

Cartas de Resolugao: documentos que consolidam diretrizes, deliberagdes,
mog¢des e propostas voltadas a gestdo dos documentos académicos. Em 2009,
enfatizou-se a criacdo de politicas arquivisticas nas IFES, a valorizagdo do
arquivista, a integragao entre profissionais da area, bem como a¢des de capacitagao
e melhorias estruturais nos arquivos universitarios.

Em 2011, o foco deslocou-se para a criagdo de um comité nacional, o
fortalecimento das politicas arquivisticas, a integragdo entre as IFES, a garantia de
recursos especificos para a atuacdo dos arquivistas e a vinculagao dos arquivos a
gestao institucional.

Ja em 2015, foram apresentadas mais de 30 recomendacgdes, abrangendo a
ampliagdo da Vvisibilidade dos arquivos, modernizagdo digital, qualificagdo
profissional e estratégias de preservagao dos acervos.

Em 2019, as resolugdes foram organizadas em quatro eixos estruturantes: (1)
politica de arquivos no sistema federal de ensino; (2) gestdo de documentos na
administragao publica federal; (3) preservagao e acesso aos arquivos permanentes
das IFES; e (4) atribuigdes, formacéo e qualificagdo de arquivistas e técnicos, além
da organizacgéao e funcionamento dos arquivos.

Constatou-se, ainda, que a primeira edigao (2009) resultou na publicacéo de
uma carta de resolugdo contendo diretrizes, boas praticas e reivindicacdes
pertinentes ao campo. Ja na edicdo de 2011, foram publicados os primeiros Anais,
com relatos de casos exitosos, resolucdes e mogdes. As edigdes de 2015 e 2019
retomaram a publicagado das Cartas de Resolugcédo. Ressalte-se que, nas edigdes de
2013, 2017 e 2023, nao foram localizados registros documentais formais, como
anais ou cartas de resolucgao.

Importa destacar que o ENARQUIFES mantém um canal digital oficial, por
meio do qual divulga informagdes consolidadas de todas as edigdes realizadas entre

2009 e 2023. Além disso, a organizagao do evento se mostra receptiva ao dialogo
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com o publico interessado, disponibilizando endereco eletrbnico para o envio de

duvidas, comentarios e sugestoes.

As edi¢oes iniciais do ENARQUIFES centraram-se na estruturagcdo dos
documentos académicos e na promog¢ao da cooperagao entre as IFES. Com o
tempo, as tematicas passaram a enfatizar a conversdo documental e a
modernizacdo digital, com destaque para tecnologias aplicadas a digitalizagao,
preservagao digital e seguranca da informacgéo. Esta evolugao reflete a adequacgéao
das discussdes as demandas especificas de cada momento histérico. Atualmente,
as tematicas sobre acervo académico concentram-se predominantemente na
transformacao digital.

A literatura cientifica da area de Ciéncia da Informacgao e Arquivologia destaca
a necessidade de metodologias consistentes, procedimentos padronizados e
mecanismos de controle para a gestdo de documentos e a preservagdo digital no
ambito académico (Bizello; Troitifio, 2015; Ferreira, 2018; Lima; Seiffert; Schafer,
2019; Pavanati, 2019; Moraes et al., 2020; Santos, 2022). Nessa perspectiva,
observa-se que as tematicas abordadas nas edicdes do ENARQUIFES corroboram
com os esforgos tedricos e praticos dessa literatura.

As discussdes promovidas pelo ENARQUIFES demonstram aderéncia aos
marcos normativos e as exigéncias legais que regem a gestdo documental no
ambito das instituicbes publicas de ensino, ainda fonte de inumeras duvidas entre os
profissionais e institui¢cdes.

Percebe-se que o evento tem contribuido para a articulagédo entre teoria e
pratica, aspecto essencial a consolidagdo de competéncias e ao avango da gestao
de documentos académicos nas IFES.

Considerando a lacuna identificada na documentagao das sete edicbes do
evento, propde-se a realizagdo de uma curadoria arquivistica do evento, com vistas
a sistematizagao, formalizagéo e preservagao dos registros produzidos ao longo das
suas edigdes. A consolidacdo desse acervo institucional garantira ndo apenas a
memoria do evento, mas também a acessibilidade, continuidade e visibilidade das
deliberagdes e conquistas obtidas ao longo de seus 16 anos de realizagao.

Constata-se, ademais, uma participacao timida das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) privadas nas acgdes e debates do ENARQUIFES. Dada a relevancia

desse segmento no cenario educacional brasileiro — inclusive por se submeter as
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mesmas exigéncias legais relativas a gestdo de acervos académicos impostas pelo
Ministério da Educagdo —, torna-se imperativa a ampliagdo do didlogo com as IES
privadas nas proximas edicbes. Para tanto, recomenda-se a formulacdo de
estratégias que fomentem espacos de escuta, interagao e cooperacao entre os dois
segmentos institucionais.

Como medida para ampliar a Vvisibilidade do evento, sugere-se o
estabelecimento de canais de comunicagdo com as IES privadas, bem como com
empresas que prestam servigos especializados na gestdo de acervos académicos
(como fornecedores de softwares, guarda terceirizada de documentos, digitalizagao,
gestdo arquivistica e treinamentos). Tal iniciativa podera ampliar o alcance do
evento, fortalecer sua dimenséao interdisciplinar e favorecer o engajamento de
profissionais da informacéao vinculados a realidade dos acervos académicos.

Embora o arquivo institucional seja, por exceléncia, espago de atuagdo do
arquivista, a cultura organizacional de muitas instituicdes tém favorecido a ocupagao
desses espagos por profissionais de outras formagdes. Nesse contexto,
recomenda-se tanto a qualificagdo técnica daqueles que atuam na gestdao de
arquivos académicos quanto o fortalecimento da presengca do arquivista de

formagao, em sua funcéo estratégica e especializada, nesses ambientes.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo mapeou e analisou as contribuigdes do Encontro Nacional dos
Arquivistas, Técnicos de Arquivo e Profissionais Afins das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ENARQUIFES) para os debates e praticas relacionadas a gestao
de documentos arquivisticos de natureza académica, desde sua primeira edigao, em
2009, até a mais recente, realizada em 2023.

A partir da revisdo bibliografica e documental, com analise dos anais
disponiveis, artigos cientificos, portal oficial do evento, cartas de resolugdo e
normativas pertinentes ao acervo académico, evidenciou-se um percurso
progressivo nas discussdes fomentadas pelo evento.

Identificou-se, ao longo dos anos (2009 a 2023), crescente aderéncia

tematica as demandas e aos desafios enfrentados pelas Instituicbes Federais de
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Ensino Superior (IFES), bem como pelos profissionais que atuam na custddia,
organizagao e preservagao dos documentos académicos desse setor de ensino.

Embora o objetivo deste estudo tenha sido atendido, reconhece-se limitagoes
inerentes a natureza tedrico-documental. Nesse sentido, recomenda-se que estudos
futuros ampliem a abordagem metodoldgica, incorporando técnicas de coleta
empirica de dados junto aos participantes e a coordenagado do evento, de modo a
subsidiar analises mais densas sobre os impactos praticos das discussdes
promovidas.

Considerando a crescente relevancia das Instituicbes de Ensino Superior
(IES) privadas no cenario educacional brasileiro, igualmente submetidas as
normativas do MEC no tocante a gestdo de acervos académicos. Destaca-se a
pertinéncia da ampliacdo dos espagos de escuta e integracdo deste segmento no
ambito do ENARQUIFES.

Além disso, propde-se a criacdo de mecanismos de curadoria arquivistica e
de sistematizagdo documental das edi¢bes do evento, como estratégia para
fortalecer a memodria institucional, assegurar a preservacdo das deliberacbes e

ampliar o alcance das contribui¢des produzidas ao longo de suas sete edigdes.
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