IV FORPED PPGGOC

FORUM DE PESQUISAS DISCENTES DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
EM GESTAO E ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

INFORMAGCAO, TECNOLOGIA E PESSOAS: TRANSFORMAGCOES E

HUMANIDADES DIGITAIS
BELO HORIZONTE - 16 A 18 DE AGOSTO DE 2023
ISSN 2965-4068

Modalidade: Resumo Expandido

ATUAGAO DO CEFET-MG NO ECOSSISTEMA DE INOVAGAO DE BELO
HORIZONTE (MG): UMA REVISAO SISTEMATICA

CEFET-MG'S PERFORMANCE IN THE INNOVATION ECOSYSTEM OF BELO
HORIZONTE (MG): A SYSTEMATIC REVIEW

Regina Aparecida Prisco Paiva Garcia Silva'
Universidade Federal de Minas Gerais

Frederico César Mafra Pereira?
Universidade Federal de Minas Gerais

RESUMO

Um ecossistema de inovagdo configura-se numa rede de organizagdes interconectadas,
reunindo governo, industria, academia e usuarios de forma geogréafica e/ou pelo uso
intensivo das tecnologias de informacao e comunicagao, gerando conhecimento e inovagao.
O objetivo deste trabalho é apresentar o tema de tese de doutoramentoque busca analisar o
papel do CEFET-MG, uma instituicdo de ensino federal técnico e superior, no ecossistema
de inovacgao tecnoldgica de Belo Horizonte-MG. A metodologia consiste em uma pesquisa
bibliografica através de Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), a qual permitiu uma visao
geral sobre o tema, seu delineamento, e o status da producdo académica dessa tematica,
permitindo perceber em que extensao o assunto vem sendo abordado no ambito académico
contemporaneo.
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1 INTRODUGAO

Nos sistemas socioeconémicos contemporaneos, varios modelos, como o da

Triplice-Hélice, Quadrupla-Hélice e Quintupla-Hélice, se constituem em abordagens
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promotoras de interagcdo dindmica entre Governo, Industrias, Academia, Sociedade
e Ambiente, a gerarem, de forma continua, produtos inovadores baseados no
conhecimento.

Este resumo expandido apresenta breve recorte de um projeto de Doutorado
em andamento, cujo autor é gestor e participante do CEFET-MG, instituto federal de
educacéo técnica e superior, tendo como questao de pesquisa: como se configura o
papel do Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Minas Gerais (CEFET-MG) no
ecossistema de inovagao tecnolégica de Belo Horizonte-MG?

Como objetivo geral pretende-se analisar o papel do CEFET-MG no
ecossistema de inovagdo tecnoldgica de Belo Horizonte-MG, e como objetivos
especificos, busca-se: (i) identificar quais os formatos de infraestrutura de pesquisa
que constituem o ecossistema de inovagao tecnolégica de Belo Horizonte-MG, e
com quais o CEFET-MG se relaciona e quais ele possui; (ii) levantar as
acOes/estratégias adotadas pelo CEFET-MG junto ao ecossistema de inovagéo
tecnolégica de Belo Horizonte-MG; (iii) mapear as percepgdes dos principais atores
do ecossistema de inovagao tecnolégica de Belo Horizonte-MG com relagdo a
atuagao do CEFET-MG,; (iv) propor um modelo tedrico-conceitual para atuagao das
instituicdes de ensino técnico de ambito federal como protagonistas em um ambiente

de inovagao tecnoldgica.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A capacidade de uma nacgao criar e converter conhecimentos em riquezas e
desenvolvimento social decorre da agdo de alguns agentes institucionais geradores
e aplicadores de conhecimento. Um ecossistema de inovacido € uma rede de
conhecimento e informagado complexa, povoada por variados atores autdbnomos e
diversos de agentes interconectados, cujo conceito e configuragdo possui relevancia
em diversas regides do mundo e areas do conhecimento, reunindo industria,
governo, academia e usuarios de forma geografica e/ou pelo uso intensivo das
tecnologias de comunicacéao e informacgao, todos unidos em uma busca conjunta por
conhecimentos valiosos para gerar riqueza (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000) e

inovagao.
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Dada a relevancia da tematica, a evolugcdo dos ecossistemas de inovacéo e
os conflitos sobre as melhores abordagens foram refletidos por Etzkowitz e
Leydesforff (2000) na apresentacdo do modelo de Triplice-Hélice, salientando que
os envolvidos ndo somente devem ter relacionamento alinhado, mas também
compreendem que € importante uma transformacédo interna de cada uma de suas
esferas (MAROSTICA; CORREA; SILVA, 2021).

Como parte da missao das instituicdes de ensino de promover a inovagéao, a
Universidade desempenha um papel de pesquisa essencial, estabelecendo relagao
entre a teoria e a pratica. Considerando o papel da universidade Cai, Ferrer e Lastra
(2019) conferem a educacado trés papéis essenciais dentro dos ecossistemas de
inovagao.

Em primeiro lugar, os autores apontam que as instituicdes de educagao
exercem o papel de protagonizar o intercambio de conhecimento e a colaboragéo
entre os atores envolvidos no modelo da Hélice Quadrupla. O segundo papel da
educagao nos ecossistemas de inovagao evidenciado pelos autores € o de criar
relacdes de confianga entre os atores envolvidos. E por fim, o terceiro papel exercido
pelas instituicdbes de ensino € o de empreendedoras institucionais, isto €, que as
escolas, universidades e demais atores da hélice da educagcdo tém o papel de
promover o empreendedorismo e os comportamentos elementares para que uma
sociedade empreendedora progrida (CAl; FERRER; LASTRA, 2019).

Enquanto a transferéncia de conhecimento e tecnologia € unidirecional, o
intercambio de conhecimento ndo parte apenas das instituicbes educacionais, mas
também das Empresas, do Governo e da Sociedade Civil. Assim sendo o Governo,
por sua vez, estimula a criagdo de conhecimento pela formulagdo de politicas
publicas de apoio e aprimoramento ao desenvolvimento de tecnologia, e finalmente
a Industria participa gerando condi¢bes para a comercializagdo do produto e o
desenvolvimento da inovagao do processo (MINEIRO; SOUZA; CASTRO, 2018).

Com o avancgo dos estudos, novas hélices sao identificadas em teorias. A
Quadrupla-Hélice surgiu com o indicativo de que estratégias e politicas de inovagao
e conhecimento devem estar atreladas a importancia de se adicionar a Sociedade

ao processo. Ja a Quintupla-Hélice apresentou uma reflexdo sobre sustentabilidade,
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dessa forma, estabelece-se o Meio Ambiente como uma nova hélice a ser
considerada (MINEIRO; SOUZA; CASTRO, 2020).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa possui natureza aplicada, com objetivo exploratério, sendo um
estudo de caso com abordagem qualitativa. O trabalho encontra-se na sua primeira
etapa, que consiste em uma pesquisa bibliografica via Revisdo Sistematica de
Literatura (RSL), a qual permitira uma visdo geral sobre o tema e o seu
delineamento, verificando-se o status de sua produgcdo académica e em que
extensdo o assunto vem sendo abordado neste ambito. A RSL se encontra em
patamar preliminar, sendo utilizadas as bases de dados Scopus e Web of Science. A
coleta de dados foi realizada no periodo de janeiro a maio de 2023.

Sobre as strings de busca foram utilizadas oito no vernaculo inglés, visto que
€ uma recomendacdo do meio académico, pois no momento da busca a base
reporta textos no idioma que o pesquisador selecionar, nesse caso foi escolhido os
textos nos idiomas em inglés, espanhol e portugués que representam muito bem o
conjunto do trabalho. Na Scopus foram utilizados os sinbnimos e na Web Of Science
ndo, em virtude do grande volume de artigos que ja foram retornados. Por termos de
busca foram consideradas strings em Titulos, Resumos e Palavras-chave, e o0s
resultados foram exportados para analise com o auxilio dos softwares StArt® e
Zotero®. E por fim, foram encontrados documentos para todas as strings.

Os critérios de inclusao escolhidos para essa selecdo dos documentos foram:
tipo de documento: artigo; estudo escrito nos idiomas: inglés, portugués ou espanhol;
trabalho publicado no periodo: 2018 — 2022 (estado da arte); que apresenta os
termos de busca no titulo, resumo ou nas palavras-chave e recebendo pontuagao
maior que zero, segundo os critérios definidos e validados pelo StArt®; aplicagédo do
ecossistema de inovagao e termos relacionados; ser diretamente relacionado a
inovagao, educacao, tecnologia; ter texto integral disponivel; atender aos critérios de
qualidade definidos. Para todos os efeitos os critérios de exclusdo sdo aqueles que
nao atende aos de inclusao.

Os critérios de inclusdo e exclusdo foram aplicados em trés etapas: Etapa 1:

exclusao de documentos duplicados e com score igual a zero (classificagao
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automatica StArt®); Etapa 2: leitura dos titulos, palavras-chave e resumos; Etapa 3:

leitura do texto completo e avaliacdo da qualidade dos estudos.

4 RESULTADOS PARCIAIS E CONSIDERAGOES

Os resultados obtidos através das buscas nas bases Scopus e Web Of
Science foram exportados para analise com o auxilio do software StArt® e
inicialmente foram recuperados um total de 1014 artigos, sendo 565 na base Scopus
e 441 na base Web Of Science, porém 8 documentos da Web Of Science vieram
com erro, portanto, foram excluidos. Dessa forma, foram recuperados 1006 artigos
validos.

Na etapa 1, apds verificagdo identificou-se 163 artigos duplicados (ou seja,
contendo mesmo titulo, autor e ano de publicacdo) que foram excluidos. Em
seguida, os trabalhos receberam uma pontuacdo conforme palavras-chave com
base na identificacdo automatica dos termos de busca no titulo, resumo ou palavras-
chave, adotando-se o critério validado pelo StArt® (05 pontos por ocorréncia no
titulo, 03 pontos por ocorréncia no resumo, 02 pontos por ocorréncia nas palavras-
chave). Entao, os 69 artigos que obtiveram pontuagao zero também foram excluidos.
Dessa forma, sobraram 774 dos 1014 artigos iniciais para serem selecionados na
etapa 2.

Em seguida, na etapa 2, os 774 estudos que n&o foram rejeitados na etapa 1
de classificacdo inicial passaram por leitura dos resumos para verificagdo de
relevancia, considerando as questdes a serem respondidas por esta RSL. Apds a
leitura dos resumos, os trabalhos seréo aceitos ou rejeitados conforme critérios de (1)
Incluséo e (E) Exclusé&o para cada documento analisado. A revisdo encontra-se na
etapa 2 que compreende na leitura dos textos selecionados por inteiro e avaliagao
da qualidade dos estudos.

A partir dos resultados iniciais e parciais obtidos na RSL, identificou-se que o
assunto ainda € pouco discutido na area da Ciéncia da Informagdo em especial.
Assim, entende-se que ha uma lacuna na literatura que precisa ser explorada para
compreender sobre os ecossistemas de inovagao, e em especial, sobre os papeis

das instituicbes de ensino no referido ecossistema.
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